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“Basariyla ustun yetenegin
bulusmasini saglamak”

1995 yilinda kurulmus olan DataExpert, Tiirkiyenin lider tist
diizey yonetici aragtirma girketlerinden birisidir. Sektorel bilgi
ve uzmanligi, genis altyapisiyla birlestirerek basarili projelere
imza atmig olan DataExpert, bugiine kadar is ortaklarinin iist

yonetim seviyesinde en dogru lideri kazanmasini saglamistir.

Orta 6lgekli sirketlerden holdinglere kadar bir¢ok kurulug i¢in
4000’in lizerinde projeyi bagariyla tamamlayarak sektoriinde
lider konuma ulasmis olan DataExpert, is ortaklarinin
stirekli ve siirdiiriilebilir gelismeyi gercege doniistiirmesine

destek olmaya devam etmektedir...



Ust diizey yonetici arayisi

Size dogal olarak yabanci gelen tist diizey yonetici arayisinizicin
sirketinize digsaridan bakmak sanildigi kadar kolay olmayabilir.
Bu nedenle bir¢ok sirket, potansiyel risk faktorlerini en
aza indirgemek ve en iyi list diizey yoOneticileri biinyesine
kazandirmak i¢in konusunda uzmanlagmis, profesyonel iist
diizey yOnetici segme ve yerlestirme sirketlerine yoneliyor.
Diger yandan ise bu sirketlerle calismak ne yazik ki basariy1

garantilemiyor.

Ust diizey yonetici segme ve yerlestirme konusunda en fazla
tecriibeye sahip firma olarak, birikimimizin ortaya koydugu
ipuglar1 ve stratejileri bu rehberde topladik. Bu rehberin,
yoneticinizin se¢im siirecinin yonetiminde size destek

olmasini umuyoruz.
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1 Danismaninizi Belirlemek

"yonetim”




Bir 'beyin avcist'yla dedil, uist duzey yonetici arastirma danigsmaniyla ¢calisin.

Sirketinizin stratejisini dogru anlayip degerlendirebilecek, organizasyonunuzu
gliclendirme konusunda deger yaratan hizmetler sunabilecek danigsmanlarla
calismalisiniz. Bu konuda dikkat edilmesi gereken bazi ipuclarini su sekilde

Ozetleyebiliriz:

» Gergekei ¢oziimler tireten,

» Projeyi kazanmaktan ¢ok, en iyi sekilde sonug¢landirmakla ilgilenen,
» Sonuca ulagtiramadigi projeleri olmayan,

» Proje siiresince karsilasilabilecek engelleri agmak konusunda tecriibesini ve yaraticiligini ortaya

koyabilecek,

» Basariya ulagmak icin sarf edilen emek ve kaynagin karsilig1 olabilecek bir iicret talep eden

danigmanlariniz varsa dogru adimlari atiyorsunuz demektir.

Mevcut iist dlizey yonetici se¢me ve yerlestirme girketleri arasinda secim yaparken dogru
hatta bazen rahatsiz edici sorular sormanin 6nemi bityiiktiir. Aslinda sizin i¢in en 6nemli
goriisme aradiginiz adayla yapacaginiz goriisme degil, kurumunuzla ¢alisabilmek i¢in
rekabet halinde olan {ist diizey yonetici se¢me ve yerlestirme sirketleriyle yapacaginiz

goriigmedir.



Asil 6nemli olan goriismeyi yaptiginiz danigmanin nitelikleri ve iligki yonetiminde ne

kadar basarili oldugudur. Bu firmalar/kisilerle gerceklestirdiginiz goriismelerde 6nemli

oldugu halde g6z ard1 edilen sorulari su sekilde siralayabiliriz:

» Bu sektordeki aragtirma deneyimleri hangi diizeyde?
Sayilar her zaman her seyi kanitlamayabilir. En iyi sonucu istiyorsaniz daha derinlere inmelisiniz.

» Sirketinizi ne kadar taniyorlar?

‘Iyi’ ya da ‘harika’ bir adayla calisabilmeniz arasindaki fark kiiltiirel uyumdan dogar. Bu sonuca
ulasabilmek i¢in de danigmanliginizi yapan sirketin stratejik dogrultunuzu bilmesi, kiiltiiriintizii
tanimasi, bakig a¢inizi anlayabilecek birikime sahip olmasi gerekir.

» Adaylarin diinyasini ne kadar taniyorlar?
Adaylarla iletisimleri var m1? Daha da 6nemlisi bu iletigimi gelistirebilecek bilgi ve becerileri var m1?

» Sirketinizi ve firmanizi duruglariyla temsil yetenegine sahipler mi?
Siireg icerisinde siz adaylar1 degerlendiriyorsunuz ancak adaylariniz da danigsmaniniz vasitasiyla
sizi degerlendirmekte.

» Aday belirleme konusunda ne kadar becerikliler?
Sadece sona kalan adaylar1 onaylamalari yetmez. Onem olan siirecin en basindan en sonuna
kadar dogru adaylar1 belirlemeleri ve degerlendirmeleridir.



Bazi sorular ise daha az akla gelir:

» isi kim yapacak?

Anlasmaya vardiginiz insanlarin isi yapan insanlar olacagindan emin olun.

» Hali hazirda yiiriittiikleri kag proje var?

Sizden baska o donem i¢in kag sirket adina proje yiiriittiikleri ve bu projelerde hangi asamada

olduklar: konusunda bilgi edinin. Mevcut arastirmalarinin sayist fazla ise dikkatli olun.
Unutmayin! Oncelik sizde olmali.

» Hangi kaynaklar1 kullaniyorlar?
Danigmanliginizi yapan sirket kaynaklarina en az sizin kadar yatirim yapmali.

» Sorunlar1 ¢6zme konusunda ne gibi teknikleri var?
Muhtemelen karsilarina bir¢ok sorun ¢ikiyordur. Bunlarla nasil bas ettiklerini 6grenin.

» ise yerlestirme oranlar1 nedir?
Aslinda daha da 6nemlisi ‘basarili sonug’ olarak nitelendirdikleri nedir?

» Yerlestirme siirecini nasil uyguluyorlar?

Aday1 ise yerlestirmek yalnizca ilk adimdir. Stiregteki uygulamalari nasil?

Bu sorular1 cevaplandirdiktan sonra olumlu bir noktaya varabildiyseniz, bir adim daha
ileri gidebilirsiniz. Danigsmanlarinizdan kisisel olarak basar1 ve basarisizliga 6rnek

gostermelerini ve bunu agiklamalarini istemek de yararli olacaktir.



2 | Sinirlari Belirlemek

Insanlar,

Urtiinler ve Sermaye




Yuksek noktalarda seyredeceginiz manzara nefes kesici olabilir ancak bu

oyunda herkesin ayagi yere saglam basmalidir.

Artik aragtirma danigmaninizla anlagmaya vardiginiza gore detaylar1 konugsmanin
tam zamani demektir. Takimdaki herkes ayn1 beklentilere sahip olmali ve aynt amag
dogrultusunda ¢alismalidir. Ustelik buna sadece siz ve arastirma danismanlariniz
dahil degilsiniz, ise yerlestirme siirecinde rol oynayan herkes bu takimin bir par¢asidir.
Yolun baginda rolleri ve sorumluluklari iyi belirleyin ki yolun sonuna geldiginizde hayal

kirikligina ugramayin.

Oncelikli olarak kendinizi tanitin. Pozisyon taniminin {istiinden gecilmesinden,

adaylarla kimin goriisecegine kadar bu oyuna kimler dahil olacak karar verin.

Caligtiginiz arastirma sirketinin Onceliklerinizi anlamasi biiyiik 6nem tasir.

Bunu anlayabilmek i¢in de asagidaki sorular1 soruyor olmalar1 gerekir:

» Diizenli giincellemeleri nasil ve hangi siklikta almayi tercih edersiniz?

» ilerleme raporunda 6zellikle hangi bilgileri gormek istersiniz?

» Kag adayla goriismeyi bekliyorsunuz?

» Sizin i¢in hiz ne kadar ve neden 6nemli?

» Bagka sektorlerden uygun olabilecek adaylar gérmeyi istiyor musunuz?

Aragtirma siirecindeki beklentilerinizin gergek¢i ve uygun olup olmadigi konusunu

etrafinizdakilerle paylagirken, aragtirma sirketi de arastirma siirecinin bagindan itibaren

sizinle bu samimi diyaloglari kurabilmelidir.



3 | Suireci Yonlendirmek




Danigsmanlariniz ipleri eline almis olsa da kontrolu kaybettiklerini

hissettiginizde muidahale edin.

Arastirma danigsmanlariniz ise yerlestirme siirecinin yonetimini sizin adiniza tistlendi.
Artik, Uist diizey yOnetici arastirma esaslarina odaklanmalilar. Danigmanlariniz agagida

belirtilenleri yapmiyorsa miidahale etmekte ge¢ kalmayin.

» Piyasanin durumu hakkinda sizi bilgilendirmek: Genel akig ve ticretlerden, aday uygunluguna
kadar her sey arastirmanin basarisini etkileyecektir.

» Belirlenmis kaliplar1 izlemek: Sizin ihtiyaglariniza ve onlarin bu konudaki tecriibelerine bagl

olarak, ayrintili ve 6zenli bir pozisyon tanimi yaratmalar1 gereklidir.

» Uzun bir aday listesi sunmak: isin gerekliliklerini en iyi sekilde karsilayacak tecriibeye sahip
adaylarin kurumlarini arastirarak ve sahislarla iletisime gecerek en uygun potansiyel adaylara
ulagmalilar.

» Faydali bir danigsmanlik hizmeti vermek: Biitiin siirecte nesnellik ilkeleri dogrultusunda
stratejik rehberlik yapmali ve kotii stirprizlerle karsilagsmamak, uzlagmaya varabilmek adina
goriisme stirecinde de size yardimci olmalilar. Hatta bir adim ileriye giderek gerekli oldugu

noktalarda sizin adiniza karar vermekten ve yorum yapmaktan kaginmamalilar.

Arastirma stireci bagladiginda, danigmanlariniz size daha fazla yiik bindirmek yerine
omzunuzdaki ylikii hafifletmelidir. Eger bunu yapamiyorlarsa ya da aragtirma siirecinin
isleyisiyle ilgili bir memnuniyetsizliginiz varsa bunu onlarla paylagin. Danigsmanlik
sirketinize ne kadar ilgili davranirsaniz basarili bir sonuca ulagma ihtimaliniz de

o kadar artar.



4 | Gorusme Performansi




En az sizin kadar adaylar da ilk izlenimlerden etkilenir.

Goriisme siirecinde, sizin adaylari1 degerlendirdiginiz kadar onlarin da sizi
degerlendirdigini unutmayin. Bu siirecte olumlu bir atmosfer yaratmak en iyi adaylar1

ise yerlestirmek konusunda fark yaratan noktadir.

» Zamanlamaya dikkat edin.

Adaylar yogun tempolarinda sizinle goriismek i¢in vakit yaratiyorsa onlari bekletmeyin.

» Dogru sorular sorun.

Ust diizeydeki adaylarin biiyiik ¢ogunlugu bilgili ve deneyimli kisiler oldugundan bu adaylarin
gercek kisiliklerini giin ytiziine ¢ikarmak zorlu bir goriisme ve degerlendirme metodolojisi
gerektirir. Sorularinizin kalitesi 6nemli bilgileri elde etmenizi saglamakla kalmayacak ayni
zamanda adayi sirketinizin vizyonu ve bu ise verdiginiz nem konusunda da bilgi sahibi yapacaktir.

» Seffaf olun.

Sorularinizin beklenen beceri ve davranislar konusuna odakli olmasina dikkat ederken adaylarin
da size yoneltebilecegi sorularin cevaplarinda dirtist davranin. Kendi sorulariniz cevaplanirken
nasil bir tarz bekliyorsaniz, adaylarin sorularini da bu dogrultuda cevaplayin.

» Dogru insanlarla iletisime gecin.

Goriigme siirecinin bagindan sonuna kadar dogru insanlarla karsi kargiya oldugunuzdan emin
olun. Bu noktada asil yiik sizden cok danismaninizin omuzlarinda. iste bu sebepten dolay1 dogru
danigmani se¢mek dogru insani bulmak konusunda hayati 6nem tagimaktadir.

» Farkli insan profilleriyle goriisiin.

Zaman herkes i¢in ¢ok degerli. Bu nedenle ¢esitli kurumlardan ve farkli konumlardan adaylarla
tanigmaya Ozen gosterin.



5 | Farklilik Yaratmak




Siz siradan bir sirket degilsiniz, bu yuzden siradan hatalar da size gore degil.

Biiyiikliik, deneyim ya da yaklagima bakmaksizin ayni durumla karsilasan bir¢cok
misteriye tanik olduk. Her insanin hata yapabilecegini biliyoruz ancak bu siradan

hatalardan kaginmanin miimkiin olduguna inaniyoruz.

» Arastirma 6nemini kaybetmemelidir.

Pozisyon sirketiniz i¢in énem tasiyorsa arastirma siirecine de ayni hassasiyetle yaklasin. Karar
mercii faal olarak bu igle ilgilenmiyor ya da belirlenen takvime uyulmuyorsa aday da pozisyonun

onemini sorgulamaya baglayacaktir.

» Odaklanmak tegvik edicidir.

Degisim ve degerlendirme bazen gerekli olabilse de anlagmanizin 6ncelikleri siirekli olarak

degisiyorsa vakit kaybetmeden 6nleminizi alin. isinize odaklanin ve hedeflerinize bagl kalin.

» Hemen yapip hemen ytkmamaya 6zen gosterin.

Dogru aday i¢in pazari diizgiin bir sekilde aragtirmak aylar alabilir, bitis ¢izgisine varmak i¢in
acele etmeyin. Gergek¢i olmayan zaman diizenlemelerinden uzak durun. Sizin de bildiginiz gibi
sirketiniz bir giinde kurulmad: ancak ise yerlestirme siirecinde aceleci davranirsaniz, yanlis

insanlar ytliziinden bir gecede yok olabilir.

» i1k goriistiigiiniiz adaylar1 g6z ard1 etmeyin.

Eniyi adayla ilk olarak goriismeniz imkansiz bir olay degildir. Ani kararlar almanizi hicbir zaman
onermemekle birlikte siirecin baginda goriistiigliniiz bir aday konusunda kararsizsaniz hem

danigsmanlarinizin degerlendirmesine hem de kendi degerlendirmelerinize giivenmenizde fayda

oldugunu diistiniiyoruz.



» iletisimde kalmak biiyiik 6nem tasur.

Danigmanlik sirketinizle kuracaginiz samimi ve diizenli iletisimin énemi yadsinamaz. Iyi haber
ya da kétii haber almaniz énemli degil. iletisiminiz ne kadar kuvvetli olursa ulasacaginiz sonug
da bir o kadar basarili olur. Bu ikisi arasinda kuvvetli bir bag vardir.

» Her dediginizi onaylayanlardan uzak durmaya ¢alisin.

Her s6ziiniizle hem fikir olan ‘evet’ci insanlardan kacinin. Birlikte calistiginiz danigsmanlik
sirketi, tecriibelerine ve alandaki bilgilerine dayali olarak profesyonel, saygili ve yapict bir
dogrultuda gerektigi zaman size meydan okuyabilmelidir. iligkiniz taraflar1 sikintiya sokmak
yerine sirketinize en iyi yetenegi kazandirmak konusunda sizi tesvik edecek diyaloglarla
stirdiiriilmelidir.

» Verilen sozlerin tutulmasi konusuna dikkat edin.

Danismanlik sirketiniz karsilikli olarak tizerinde anlagsmaya vardiginiz beklentileri kargilamak
durumundadir. Herhangi bir problemle karsilasildiginda ¢ok ge¢ olmadan sizi durumdan
haberdar etmeleri gerekir. Bu yapilmiyorsa dogru kisilerle caligmiyorsunuz demektir.



» Siireg tatsiz sonu¢glanmasin.

Sonuc¢tan memnun degilseniz kendinizi sonucu kabul etmek zorunda hissetmeyin.
Danigmanlariniz sirketinizin ¢ikarlarini gézeteceginden yiirekten onaylamadiginiz bir aday1
ise almaniz i¢in size baski yapmayacaktir. Yanlig bir adayi ise aldiginizda 6deyeceginiz bedel
aragtirma i¢in 6deyeceginiz bedelden ¢ok daha biiyiik olacaktir.

» Siirecin bittigini sanmayin.

Arastirma siirecinin sona ermesi aslinda sadece bir baglangi¢tir. Dogru aday: bulmus olmanin
heyecaniyla, yeni iist diizey yoneticinizi sirketinize tam anlamiyla entegre etmeyi, sz vermis
oldugunuz destegi vermeyi unutmayin. Olumlu bir ge¢is siireci iist diizey yoneticinizin hem
kisisel hem de profesyonel gelisimi i¢in gerekli donanima sahip oldugu konusunda size yardimei
olacaktir.



is ortaklarimiz bizim belirlemis oldugumuz liderlerin

organizasyonlarini ileriye tasimasini beklemekteler.

Biz de aynisini beklemekteyiz; reputasyonumuz,

onlarin bagarilarina baghdir...
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